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ChatGPT 加速商业化带来科技发展新机遇

2019 年，微软公司宣布将与 OpenAI 开展多年的合作，涉及微软向 OpenAI 投资 10 亿
美元，以及微软将成为 OpenAI 将新 AI 技术商业化的首选（preferred）合作伙伴等。2022
年 11 月 30 日，OpenAI 推出人工智能聊天工具 ChatGPT，一周后用户数突破 100 万人，月
访问量达 2100 万人次。2023 年 1 月 23 日，微软宣布了与 OpenAI 自 2019 和 2021 年后的
第三阶段的合作。ChatGPT 的推出，在 IT 产业和资本市场层面均产生巨大的影响。
1、ChatGPT 模型结构

ChatGPT 利用强化学习从人类标注者反馈中学习，可进行问答、阅读理解、头脑风暴等。
学习主要分为三个阶段：

1）第一阶段为监督策略模型。一开始依靠 GPT-3.5，GPT-3.5 虽然很优秀但不能理解
人类不同指令中所蕴含的不同意图。故人类标注员会对测试用户提交的反馈中，对每个询问
做出高质量回答，来使 GPT-3.5 模型初步具备理解人类意图的模型能力。

2）第二阶段为训练回报模型。训练回报模型依然依靠人工标注数据来训练回报模型，
对每各问题所对应的 K 个结果质量进行排序，再通过对比学习方法得到一个激励模型。

3）第三阶段为使用强化学习策略来增强模型预训练能力。使用提问对应的随机指令，
进行随机打分，由此产生的策略梯度可以更新模型参数。

ChatGPT 训练的三个阶段

2、ChatGPT 模型应用
ChatGPT 作为 NLP 的一个基础模型，包括信息抽取、机器翻译、小样本迁移学习等研

究方向将会迎来较大发展。上游来看，数据标注、算力、数据清洗、数据采集等行业将面临
蓬勃发展。下游来看，智能客服、聊天机器人等应用领域将蓬勃发展。

重点领域来看，一是在写作等创作领域会有较大突破，绘画 AI 可提高平均画作质量且
降低了成本。ChatGPT 素材收集、润色改写、扩充摘要等服务将使创作效率得到提升，AI
辅助写作可能成为主流写作方式。二是虚拟现实领域也是较为重要的领域之一。得益于 AI
创造能力提升，人类虚拟世界丰富程度将极大提升，将吸引更多客户。在教育领域，ChatGPT



可作为专职教师提高获取知识效率。三是在搜索引擎行业，目前 ChatGPT 还无法替代搜索
引擎功能，搜索引擎与 ChatGPT 模型双结合方式可能会成为搜索引擎主流方向，国外部分
厂商已经在逐渐将类似 ChatGPT 功能嵌入搜索引擎。

AIGC 在不同场景的发展进度预测
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3、国内产业链布局

国内向 ChatGPT 以及 AIGC 领域发展的公司已非常多。百度向 ChatGPT 领域发展动机
十分明确，维护其搜索领域护城河，在下一代搜索引擎市场中抢先占据有利地位。京东、阿
里、拼多多等公司已经开始在智能客服方向上做出尝试。字节跳动也在逐渐入局 AIGC，并
将生态场景在内部进行应用，此外，国内一些创业型公司也已经开始布局赛道。

基础设施方面，设施方面，国内大厂多使用自研云计算服务，芯片方面目前大规模使用
英伟达芯片，主要原因在于其性能、服务链路积累及其市占率优势。总体国内自研有所推进
但在此方面仍有所欠缺，但在 IDC、光模块、服务器等产业链有不少公司已经崭露头角。

ChatGPT 带来国内创新性土壤还需发展，投入与产出需要花费一些时间，我们将密切跟
踪并捕捉投资机会。



【风险提示】

市场有风险，投资需谨慎。基金管理人承诺以恪尽职守、诚实信用、谨慎勤勉的原则管
理和运用基金资产，但不保证基金一定盈利，也不保证最低收益。基金管理人提醒投资者在
做出投资决策前应全面了解基金的产品特性并充分考虑自身的风险承受能力，理性判断市场，
投资者自行承担基金运营状况与基金净值变化引致的投资风险。投资有风险，选择须谨慎。
敬请投资者于投资前认真阅读基金的基金合同、最新招募说明书、基金产品资料概要及其他
法律文件。

本材料为客户服务材料，不构成任何投资建议或承诺，本材料并非基金宣传推介材料，
亦不构成任何法律文件。若本材料转载或引用第三方报告或资料，转载内容仅代表该第三方
观点，并不代表兴合基金的立场。
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